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Agenda

Hintergrund

Aufbau der Studie 

Erkenntnisse aus der Studie 2021

Ausblick
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Beobachtung des Marktes für Energieeffizienzdienstleistungen (EDL)
Ziele und Gegenstand der Studie
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Ziele
 (Weiter-)Entwicklung politischer Energieeffizienzmaßnahmen unterstützen
 Transparenz für Marktakteure im Bereich Energieeffizienz steigern

Nutzung
 Wissenschaftliche Unterstützung des BMWK 
 Berichtspflichten aus Energieeffizienzrichtlinie unterstützen

Untersuchte Leistungen und Produkte

 Energieberatung und Audit
 Energie-Contracting
 Energiemanagement 



Marktbeobachtung 
Produkte und Leistungen
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Einführung von 
Energiemanage-
mentsystemen

Energie-Contracting mit 
Einspargarantie

Energiecontrolling

(Re-)Zertifizierung / 
(Re-)Validierung von 
Managemenntsystemen

Vor-Ort Energieberatung 
(Wohngebäude; Nichtwohngebäude; 

Anlagen und Prozesse)

Energiebedarfsausweise

Stationäre Energieberatung 
(Telefon, Beratungsstelle…)

Pacht- und Betriebs-
führungsmodelle

Energieliefer-
Contracting

Analyse / 
Information

Contracting

Energiemanagement

Energieberatung

Energieaudit 
nach Art. 8 EDL-G

Energiemonitoring / 
Verbrauchsvisualisierung

Energiekonzepte

Label

EDL



Marktbeobachtung
2021-2023
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• Wissenschaftliches Konsortium: Prognos AG, ifeu GmbH und Kantar 

• Zoom-In auf unterschiedliche Zielgruppen des öffentlichen Rechts

• Privathaushalte: ca. 1000 Mieterinnen und Mieter 
und ca. 1600 Gebäudeeigentümerinnen und -eigentümer

• Aktuell läuft die Erhebung 2022



Marktbeobachtung 
Aufbau der Studie
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Nachfrageseite

• Zielgruppen

– Private Haushalte 

– Unternehmen

– Öffentlicher Sektor

• Erkenntnisinteressen

– Validierung der Preise für EDL

– Hemmnisse und Beweggründe für 
EDL und Umsetzung von 
Energieeffizienzmaßnahmen

Angebotsseite

• Zielgruppe

– Anbietende von 
Energiedienstleistungen, insbes. EB, 
EC und EM

• Erkenntnisinteressen:

– Marktvolumen (Preise und 
Verkaufszahlen)

– Angebotsstruktur (Anzahl der 
Marktteilnehmer, regionale 
Verteilung, Unternehmensgröße, 
Produktangebot)

– Kunden

– Markterwartungen, Barrieren



Marktbeobachtung 
Aufbau der Studie
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Marktvolumen
Dynamische Entwicklung
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• Der Markt für Energiedienstleistungen insgesamt ist durchaus als stabil zu bewerten. 
Besonders auffällig im Jahr 2020 war die Dynamik im Markt für Energieberatung. 

• Deutlicher Anstieg der Anbietenden und Preise,

• Starkes Wachstum in den Beratungs-Förderungsprogrammen.

In EUR 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Beratung ca. 490 Mio. ca. 390 Mio. ca. 390 Mio. ca. 390 Mio. ca. 416 Mio. ca. 654 Mio. 

EDL 2016-2021, jeweiliges Erhebungsjahr



Markterwartungen
Deutlicher Anstieg der positiven Erwartungen für Beratung
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EDL 2016-2021, Anbietende
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Anteil an Anbietenden, die den Markt in den nächsten drei Jahren als wachsend bis 
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Contracting Beratung Energiemanagement



Anbieterseite
Angebotene Dienstleistungen und Produkte
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21%
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Energieberatungen, Energiegutachten oder Energieaudits

Informationen zur Energieeffizienz (z.B. Energieausweise)

Umsetzung von Energieeffizienz-Maßnahmen

Fachplanung

Leistungen oder Produkte zum Energie- oder
Energiedatenmanagement

Energie-Contracting

Betreuung von Energieeffizienz-Netzwerken

Zertifizierung von Energie- und/oder
Umweltmanagementsystemen

Erhebung EDL 2021, Anbietende, n = 1663, Mehrfachantwort möglich



Anbieterseite
Ein Blick auf die Beratungsleistungen
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Sonstige

Quartierskonzepte

Kommunale Energie-
/Klimaschutzkonzepte

Energieberatung für Anlagen /
Produktionsprozesse

Energieaudits nach DIN 16247-1

Energieberatung für Nicht-Wohngebäude
(Berechnung nach DIN 18599)

EB-Dienstleistung: Energiebezogene
(Sachverständigen-)Gutachten, z.B. für…

Energieausweis

Energieberatung für Wohngebäude

Erhebung EDL 2021, Mehrfachangaben möglich,
Filter: EB-Anbietende, n=1557

5%

40%

15%

51%

91%

0% 20% 40% 60% 80% 100%

EB zu Wohngebäuden: Sonstige

EB zu Wohngebäuden: Beratung
am Telefon oder mit Onlinechat

EB zu Wohngebäuden: Beratung in
einer Beratungsstelle, z.B. Rathaus,

"stationäre Beratung"

EB zu Wohngebäuden:
Kurzberatung beim Kunden im

Haus (Energie-Check)

EB zu Wohngebäuden: Beratung
beim Kunden im Haus mit

ausführlichem Bericht

Anbieter-Befragung EDL 2021, Mehrfachangaben möglich,
Filter: EB für Wohngebäude Anbietende, n=1.086



Förderung
Entwicklung der Antragszahlen EBW bis ins Jahr 2022
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Nachfrageseite – Private Haushalte
Inanspruchnahme von EDL
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Private Haushalte 
Umsetzung von Maßnahmen in den letzten 5 Jahren
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Erneuerung der Heizkörper oder Wärmeverteilung

Dämmung der Gebäudehülle

Umstellung der Wärmeerzeugung

Dämmung von Kellerdecke, Dachboden, Rohrleitungen

Sommerlicher Wärmeschutz

Installation / Erneuerung von Lüftungstechnik

Ersatz einer Klimaanlage zur Energieeinsparung

Sonstige

Erhebung EDL 2021, Eigentümerhaushalte, 
Filter: wenn Sanierung in den letzten 5 Jahren, n=292, Mehrfachantworten möglich



Private Haushalte 
Gründe für die Maßnahmenumsetzung
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Gründe für die Maßnahmenumsetzung

- Energiekosten

- Ökologische Aspekte

- Technischer Standard, Komfort und Sicherheit



Ausblick
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- CO2-Preissteigerung und Notwendigkeit zur Energieeinsparung sowie verstärkte 

Anstrengungen zum Klimaschutz lassen ein Wachstum des EDL-Marktes erwarten

- EDL-Anbieterseitig scheint der Markt einem Wachstum gewachsen

- Die Qualifikationsprüfung Energieberatung trägt dazu bei

- Schwierigkeiten hingegen kann die Umsetzung von Maßnahmen durch Fachleute wie 

Handwerker bereiten



Ausblick
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- Veränderte Bewertung der Lage bereits 2021

- Weiter steigende Nachfrage insb. bei den Privathaushalten

- Ebenso mehr Inanspruchnahme der Förderung

- Kontrolle über Energiekosten, neben Klimaschutz

- Erwartungen an die Ergebnisse der neuen Befragung 2022 mit Blick auf 2021



http://www.bafa.de/

Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit.

Dr. Priska Weller
Bundesstelle für Energieeffizienz BfEE
priska.weller@bafa.bund.de
Bundesamt für Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle BAFA
Frankfurter Straße 29-35
65760 Eschborn


